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			رسالة من القلب….

شعرنا مع متعاملينا بسبب الظروف الاقتصادية الصعبة التي واجهت العالم، البعض خسر وظائفه والبعض تأثّر دخله، وفي هذه الأثناء كان همّ صفوة الأول هو مساعدة متعامليه لإيجاد الحل المناسب، ففي صفوة ننظر لمتعاملينا على أنهم عائلتنا.

تنوعت الحلول التي تم العمل بها، وتواصلنا مع متعاملينا ليلاً ونهاراً من خلال قنواتنا المختلفة، فكان العمل أشبه بخلية نحل. هذه الجائحة علمتنا كيفية التعامل مع الأزمات المختلفة، ولا ننكر أننا واجهنا أوقاتاً ولحظات من الخوف والقلق، لكن ثقة متعاملونا بنا كانت الدافع الأكبر لإعادة صياغة استراتيجيتنا ومنتجاتنا وخدماتنا وإطلاقها بأقل الأسعار.

هذه الجهود أتت ثمرها وأصبح صفوة الخيار الأول، فتوسعت قاعدة متعاملينا وزادت ثقة متعاملينا القائمين، وكيف لا وقد وعدنا الله تعالى في كتابه الكريم “وقل اعملوا فسيرى الله عملكم”.

هذه الجائحة جعلتنا أقوى من قبل وعلى ثقة بأننا بنك كبير بوجودكم معنا.

في صفوة سنستمر على هذه الخطى، وسنستمر في العمل بشعارنا وهو أنّ متعاملينا هم أولويتنا، فنقدّم أفضل الخدمات والمنتجات وبأفضل الأسعار.

نسأل الله العليّ القدير دوام الصحة والعافية على الجميع والرحمة لكل من فُقد في هذه الجائحة.
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			مراكز الاتصال

مركز الاتصال متاح لخدمتكم على مدار الساعة  7/24

نرحب دائما بكم للتواصل معنا على الرقم  064602100
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			فريق المستشارين

نفتخر في بنك صفوة بوجود فرقنا الاستشاري من ذوي المعرفة والخبرة لتلبية احتياجاتكم في القطاعات المختلفة ، يسعدنا ان نتلقى استفساراتكم عبر البريد الالكتروني لفريقنا المختص :

خدمات الشركات

SafwaCorporate@safwabank.com

خدمات الافراد

Direct.Sales@Safwabank.com

خدمات الصفوة جولد

 SafwaDEP@Safwabank.com

او الاتصال مع مركز الاتصال على الرقم 064602100
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